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1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИ-

НЕ, СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРА-

ЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

1.1. Цель освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины является:  

- формирование у обучающихся общепрофессиональных компетенций в области исполь-

зования информационно-коммуникационных технологий. 

 

1.2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

достижения компетен-

ции 

Планируемые результаты обуче-

ния по дисциплине 

Основание (ПС) 

*для профессио-

нальных компетен-

ций 

ОПК-1. Способен 

использовать поло-

жения, законы и ме-

тоды естественных 

наук и математики 

для решения задач 

инженерной деятель-

ности 

ИОПК-1.1. Знает и уме-

ет использовать в про-

фессиональной деятель-

ности фундаментальные 

законы природы и ос-

новные физические и 

математические законы 

и методы накопления, 

передачи и обработки 

информации 

ИОПК-1.2. Применяет 

естественнонаучные и 

общеинженерные зна-

ния,  физические законы 

и математически мето-

ды для решения задач 

теоретического и при-

кладного характера 

ИОПК-1.3. Анализирует 

и обобщает профессио-

нальную информацию 

на теоретико-

методологическом 

уровне 

Знает: основные понятия высшей 

математики; фундаментальные за-

коны природы и основные физиче-

ские законы в области механики, 

молекулярной физики, электричест-

ве и магнетизме, оптике, атомной и 

ядерной физики, основные темати-

ческие разделы математических и 

естественных дисциплин, изучае-

мых в ходе освоения  

Умеет: использовать базовые зна-

ния в области математики и естест-

венных наук для решения задач 

профессиональной деятельности  

Владеет: основными физическими 

законами и математическими мето-

дами для решения задач профес-

сиональной деятельности  

 

ОПК-2. Способен 

самостоятельно про-

водить эксперимен-

тальные исследова-

ния и использовать 

основные приемы 

обработки и пред-

ставления получен-

ных данных 

ИОПК-2.1. Разрабаты-

вает решение конкрет-

ной задачи, выбирая 

оптимальный вариант, 

оценивая его достоинст-

ва и недостатки; опре-

деляет ожидаемые ре-

зультаты решения выде-

ленных задач 

Знает: решения конкретных задач 

Умеет: выбирать оптимальный ва-

риант 

Владеет: навыками решения кон-

кретных задач 

 

 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Дисциплина относится к обязательной части Блока 1. Дисциплины (модули) образова-

тельной программы (Б1.О.03 Математический и естественно-научный модуль).  
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3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Объем и структура дисциплины 

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 2 з.е. (72 час.), их распределение по видам 

работ и семестрам представлено в таблице. 

Виды учебных занятий и работы обучающихся Трудоемкость, час 

Общая трудоемкость дисциплины, час 72 

Контактная работа обучающихся с преподавателем по видам 

учебных занятий (всего), в т.ч.: 

28 / 8 

занятия лекционного типа (лекции) 12 / 4 

занятия семинарского типа (семинары, практические занятия, прак-

тикумы, коллоквиумы и иные аналогичные занятия) 

16 /4 

лабораторные работы - / - 

Самостоятельная работа всего, в т.ч.: 44 / 60 

Самоподготовка по темам (разделам) дисциплины 44 / 60 

Выполнение курсового проекта /курсовой работы 
 

- / - 

Контроль (часы на экзамен, зачет) - / 4 

Промежуточная аттестация Зачет 

 

Примечание:   -/- объем часов соответственно для очной, заочной форм обучения 

Дисциплина реализуется посредством проведения контактной работы с обучающимися 

(включая проведение текущего контроля успеваемости), самостоятельной работы обучающихся 

и промежуточной аттестации. 

В процессе освоения дисциплины может применяться электронное обучение и дистан-

ционные образовательные технологии. 

В процессе освоения дисциплины обучающиеся обеспечены доступом к электронной 

информационно-образовательной среде и электронно-библиотечным системам. 

3.2. Содержание дисциплины, структурированное по темам 
Планируемые 

результаты 

освоения: 

код 

формируемой 

компетенции 

и индикаторы 

достижения 

компетенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Формы текуще-

го контроля  

(наименование 

оценочного 

средства)  

Контактная работа  
С

а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а

, 
ч

а
с 

 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

ОПК-1 

ИОПК-1.1 

ИОПК-1.2 

ИОПК-1.3 

ОПК-2.  

ИОПК-2.1.  

ТЕМА 1. «ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ 

ИССЛЕДОВАНИЯ ОПЕРАЦИЙ И 

СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА».  
Основное содержание: 

Методологические основы теории приня-

тия решений. 

1. Основные понятия, терминология и 

принципы исследования операций. Целе-

вая функция. Аналитические и статисти-

ческие модели.  

2. Определения системного анализа; эта-

пы системного анализа. Определение 

системы; классификация систем. Харак-

теристика задач системного анализа. 

Особенности задач системного анализа. 

Развитие систем или процессов; прогно-

зирование и планирование. Типовые по-

становки задач системного анализа. 

2 / 1    

Лекция 

Тестирование 

по темам 

лекционных 

занятий 

Самостоятельная работа. 

 

   6 / 9 Самостоя-

тельное изу-

чение учеб-

ных материа-
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Планируемые 

результаты 

освоения: 

код 

формируемой 

компетенции 

и индикаторы 

достижения 

компетенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Формы текуще-

го контроля  

(наименование 

оценочного 

средства)  

Контактная работа  

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а

, 
ч

а
с 

 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

лов 

ОПК-1 

ИОПК-1.1 

ИОПК-1.2 

ИОПК-1.3 

ОПК-2.  

ИОПК-2.1.  

ТЕМА 2. «ЗАДАЧИ ВЫБОРА РЕШЕ-

НИЙ, ОТНОШЕНИЯ».  

Основное содержание: 

Функции выбора, функции полезности, 

критерии. 

1. Характеристика задач принятия (выбо-

ра) решений; отношения. Критериальный 

способ описания выбора; выбор как мак-

симизация критерия; сведение многокри-

териальной задачи к однокритериальной; 

условная максимизация.  

2. Концепция риска; примеры формиро-

вания риска в задачах системных иссле-

дований. Функции выбора; функции по-

лезности, критерии 

2 / -    

Лекция 

Тестирование 

по темам 

лекционных 

занятий 

Самостоятельная работа. 

 

   6 / 9 Самостоя-

тельное изу-

чение учеб-

ных материа-

лов 

ОПК-1 

ИОПК-1.1 

ИОПК-1.2 

ИОПК-1.3 

ОПК-2.  

ИОПК-2.1.  

ТЕМА 3. «ДЕТЕРМИНИРОВАННЫЕ, 

СТОХАСТИЧЕСКИЕ ЗАДАЧИ, ЗА-

ДАЧИ В УСЛОВИЯХ НЕОПРЕДЕ-

ЛЕННОСТИ».  

Основное содержание: 

1. Прямые и обратные задачи исследова-

ния операций. Детерминированные зада-

чи; классическая задача линейного про-

граммирования. Задача о выборе решения 

в условиях неопределенности. Свойство 

статистической устойчивости.  

2. Принятие решений в условиях стохас-

тической неопределенности; определение 

функции потерь; задачи решения с на-

блюдениями. Принятие решений в усло-

виях риска; таблица и дерево решений.   

3. Выбор при нечеткой информации; идея 

и терминология теории нечетких мно-

жеств; задачи достижения нечетко опре-

деленной цели. Проблема оптимизации и 

экспертные методы принятия решений; 

коллективный или групповой выбор 

2 / 1    

Лекция 

Тестирование 

по темам 

лекционных 

занятий 

Самостоятельная работа. 

   6 / 9 Самостоя-

тельное изу-

чение учеб-

ных материа-

лов 



6 
 

Планируемые 

результаты 

освоения: 

код 

формируемой 

компетенции 

и индикаторы 

достижения 

компетенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Формы текуще-

го контроля  

(наименование 

оценочного 

средства)  

Контактная работа  

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а

, 
ч

а
с 

 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

ОПК-1 

ИОПК-1.1 

ИОПК-1.2 

ИОПК-1.3 

ОПК-2.  

ИОПК-2.1.  

ТЕМА 4. «ЗАДАЧИ СКАЛЯРНОЙ 

ОПТИМИЗАЦИИ, ЛИНЕЙНЫЕ, НЕ-

ЛИНЕЙНЫЕ, ДИСКРЕТНЫЕ, МНО-

ГОКРИТЕРИАЛЬНЫЕ ЗАДАЧИ».  

Основное содержание: 

1.Задачи математического программиро-

вания; линейного программирования. 

Математические постановки задач, при-

водящие к задачам линейного програм-

мирования. Типовые задачи линейного 

программирования. Основная задача ли-

нейного программирования (ОЗЛП).  

2.Транспортная задача линейного про-

граммирования; допустимый и опорный 

план; оптимальный план. Решение задач 

линейного программирования графиче-

ским и симплекс-методом. Анализ чувст-

вительности в линейном программирова-

нии.   

3.Задачи целочисленного программиро-

вания; метод ветвей и границ. Задачи оп-

тимизации раскроя.   

4.Дискретное программирование. Поня-

тие о нелинейном программировании. 

Методы исключения интервалов; метод 

деления; метод золотого сечения; методы 

полиномиальной аппроксимации; методы 

с использованием производных. Безус-

ловная многопараметрическая оптимиза-

ция; основные методы.   

5.Многокритериальные задачи. Процеду-

ры решения многоцелевых задач; апри-

орные, апостериорные и адаптивные про-

цедуры многоцелевой оптимизации. За-

дачи стохастического программирования. 

2 / -    

Лекция 

Тестирование 

по темам 

лекционных 

занятий 

Практическое занятие 1. Решение задач 

линейного программирования (ЛП) с ис-

пользованием Microsoft Excel. 

Практическое занятие 2. Одноиндексные 

задачи ЛП. 

Практическое занятие 3. Анализ чувстви-

тельности одноиндексных задач ЛП. 

Практическое занятие 4. Двухиндексные 

задачи ЛП. Стандартная транспортная 

задача. 

Практическое занятие 5. Двухиндексные 

задачи ЛП. Задача о назначениях. 

Практическое занятие 6. Двухиндексные 

задачи ЛП. Организация оптимальной 

системы снабжения. 

Практическое занятие 7. Двухиндексные 

задачи ЛП. Оптимальное распределение 

производственных мощностей. 

  12 / 3  Отчёт по 

практической 

работе 
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Планируемые 

результаты 

освоения: 

код 

формируемой 

компетенции 

и индикаторы 

достижения 

компетенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Формы текуще-

го контроля  

(наименование 

оценочного 

средства)  

Контактная работа  

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а

, 
ч

а
с 

 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

Самостоятельная работа. 

   7 / 9 Самостоя-

тельное изу-

чение учеб-

ных материа-

лов 

ОПК-1 

ИОПК-1.1 

ИОПК-1.2 

ИОПК-1.3 

ОПК-2.  

ИОПК-2.1.  

ТЕМА 5. «ПАРЕТО-

ОПТИМАЛЬНОСТЬ, СХЕМЫ КОМ-

ПРОМИССОВ, ДИНАМИЧЕСКИЕ 

ЗАДАЧИ, МАРКОВСКИЕ МОДЕЛИ 

ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ».  

Основное содержание: 

1.Парето-оптимальность. Метод динами-

ческого программирования; оптимальное 

и условное оптимальное управление; оп-

тимальный выигрыш. Практические ре-

комендации при постановке задач дина-

мического программирования. Опти-

мальное распределение ресурсов; опти-

мальное управление запасами. Примеры 

задач динамического программирования. 

Задача динамического программирования 

в общем виде. Принцип оптимальности. 

Схемы компромиссов. 

2.Понятие о марковском процессе. Клас-

сификация марковских процессов. Мар-

ковские цепи; непрерывные цепи Марко-

ва. Математический аппарат дискретных 

марковских цепей; эргодические цепи. 

Примеры принятия решений с помощью 

марковских цепей. Потоки событий; 

классификация потоков событий;  коэф-

фициент вариации. 

1 / 1    

Лекция 

Тестирование 

по темам 

лекционных 

занятий 

Самостоятельная работа. 

   7 / 8 Самостоя-

тельное изу-

чение учеб-

ных материа-

лов 
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Планируемые 

результаты 

освоения: 

код 

формируемой 

компетенции 

и индикаторы 

достижения 

компетенций 

Наименование разделов, тем 

Виды учебной работы 

Формы текуще-

го контроля  

(наименование 

оценочного 

средства)  

Контактная работа  

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 

р
а

б
о

т
а

, 
ч

а
с 

 

Л
е
к

ц
и

и
, 

ч
а

с 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 

р
а

б
о

т
ы

, 
ч

а
с 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 

за
н

я
т
и

я
, 

ч
а

с
 

ОПК-1 

ИОПК-1.1 

ИОПК-1.2 

ИОПК-1.3 

ОПК-2.  

ИОПК-2.1.  

ТЕМА 6. «ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЙ В 

УСЛОВИЯХ НЕОПРЕДЕЛЕННО-

СТИ». 

Основное содержание: 

 1.Основные понятия; ситуация риска. 

Принятие решений в условиях полной 

неопределенности. Принятие решений в 

условиях риска; критерий ожидаемого 

значения; критерий предельного уровня. 

Принятие решений в условиях неопреде-

ленности.   

2.Предмет и задачи теории игр; основные 

определения; стратегии. Антагонистиче-

ские матричные игры. Основная теорема 

теории игр. Методы решения конечных 

игр. Задачи теории статистических реше-

ний. Критерии выбора решения. 

2 / -    

Лекция 

Тестирование 

по темам 

лекционных 

занятий 

Практическое занятие 8. Нелинейное 

программирование. 

Практическое занятие 9. Матричные иг-

ры. 

  4 / 1  Отчёт по 

практической 

работе 

Самостоятельная работа. 

   6 / 8 Самостоя-

тельное изу-

чение учеб-

ных материа-

лов 

ОПК-1 

ИОПК-1.1 

ИОПК-1.2 

ИОПК-1.3 

ОПК-2.  

ИОПК-2.1.  

ТЕМА 7. «СИСТЕМЫ МАССОВОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ».  

Основное содержание: 

1.Задачи теории массового обслужива-

ния. Классификация систем массового 

обслуживания (СМО). Схема гибели и 

размножения; формула Литтла.   

2.Простейшие СМО и их характеристики; 

n-канальная СМО с отказами; однока-

нальная СМО с неограниченной очере-

дью; n-канальная СМО с неограниченной 

очередью. Примеры более сложных задач 

теории массового обслуживания. 

1 / 1    

Лекция 

Тестирование 

по темам 

лекционных 

занятий 

Самостоятельная работа. 

 

   6 / 8 Самостоя-

тельное изу-

чение учеб-

ных материа-

лов 

 

 ИТОГО  12 / 4 - / - 16 / 4 44 / 60  

Примечание:   -/- объем часов соответственно для очной, заочной форм обучения
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4. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Общие методические рекомендации по освоению дисциплины, образователь-

ные технологии 

Дисциплина реализуется посредством проведения контактной работы с обучающимися  

(включая проведение текущего контроля успеваемости), самостоятельной работы обучающих-

ся и промежуточной аттестации.  

При проведении учебных занятий по дисциплине обеспечивается развитие у обучаю-

щихся навыков командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидер-

ских качеств (включая проведение интерактивных лекций, групповых дискуссий, ролевых игр, 

тренингов, анализ ситуаций и имитационных моделей, преподавание дисциплины в форме 

курса, составленного на основе результатов научных исследований, проводимых университе-

том, в том числе с учетом региональных особенностей профессиональной деятельности выпу-

скников и потребностей работодателей). 

Преподавание дисциплины ведется с применением следующих видов образовательных 

технологий: 

-балльно-рейтинговая технология оценивания; 

- электронное обучение; 

Для оценки знаний, умений, навыков и уровня сформированности компетенции по дис-

циплине применяется балльно-рейтинговая система контроля и оценки успеваемости студен-

тов. В основу балльно-рейтинговой системы положены принципы, в соответствии с которыми 

формирование рейтинга студента осуществляется в ходе текущего контроля успеваемости. 

Максимальное количество баллов в семестре – 100. 

4.2. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины на заняти-

ях лекционного типа 

Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных вопросов 

тематического плана. В ходе лекционных занятий раскрываются базовые вопросы в рамках 

каждой темы  дисциплины. Обозначаются ключевые аспекты тем, а также делаются ак-

центы на наиболее сложные и важные положения изучаемого материала.  

Лекционные занятия проводятся в поточной аудитории с применением мультимедийного 

проектора в виде учебной презентации или в ЭИОС университета.  

В ходе лекционных занятий  рекомендуется конспектирование учебного материала. 

Возможно ведение конспекта лекций в виде интеллект-карт. 

Отдельные темы предлагаются для самостоятельного изучения (конспектируются).  

Материалы лекций являются опорной основой для подготовки обучающихся к практи-

ческим занятиям / лабораторным работам и выполнения заданий самостоятельной работы, 

а также к мероприятиям текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

по дисциплине. 

4.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины на лабора-

торных работах (не предусмотрено учебным планом). 

4.4. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины на заняти-

ях семинарского типа/ на практических занятиях 

Практические (семинарские) занятия представляют собой детализацию лекционного 

теоретического материала, проводятся в целях закрепления курса и охватывают все основ-

ные разделы. Основной формой проведения семинаров и практических занятий является об-

суждение наиболее проблемных и сложных вопросов по отдельным темам, а также решение 

задач и разбор примеров и ситуаций в аудиторных условиях.  

Практические (семинарские)  занятия обучающихся обеспечивают: 

- проверку и уточнение знаний, полученных на лекциях;  

- получение умений и навыков составления докладов и сообщений, обсуждения вопросов 

по учебному материалу дисциплины; 
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- подведение итогов занятий по рейтинговой системе, согласно технологической карте 

дисциплины. 

Практические занятия организуются, в том числе в форме практической подготовки, 

которая предусматривает участие обучающихся в выполнении отдельных элементов работ, 

связанных с будущей профессиональной деятельностью. 

4.5. Методические указания по самостоятельной работе обучающихся  

Самостоятельная работа обеспечивает подготовку обучающегося к аудиторным занятиям 

и мероприятиям текущего контроля и промежуточной аттестации по изучаемой дисциплине. 

Результаты этой подготовки проявляются в активности обучающегося на занятиях и в качест-

ве выполненных практических заданий и других форм текущего контроля. 

Самостоятельная работа студентов включает: 

1. Изучение учебной литературы по курсу. 

2. Работу с ресурсами Интернет 

3. Самостоятельное изучение учебных материалов 

При выполнении заданий для самостоятельной работы рекомендуется проработка мате-

риалов лекций по каждой пройденной теме, а также изучение рекомендуемой литературы.  

Для обучающихся по заочной форме обучения самостоятельная работа является основ-

ным видом учебной деятельности. 

Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используется электронный 

учебный курс, созданный в ЭИОС университета http://sdo.tolgas.ru/. 

 

4.6. Методические указания для выполнения курсового проекта / работы (не пре-

дусмотрено учебным планом). 
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5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИС-

ЦИПЛИНЫ 

5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для ос-

воения дисциплины  

Вся литература, включенная в данный перечень, представлена в виде электронных ресур-

сов в электронной библиотеке университета (ЭБС). Литература, используемая в печатном виде, 

представлена в научной библиотеке университета в объеме не менее 0,25 экземпляров на одно-

го обучающегося. 

Основная литература: 

1. Алпатов, Ю. Н. Моделирование процессов и систем управления : учеб. пособие / 

Ю. Н. Алпатов. - Санкт-Петербург [и др.] : Лань, 2018. - 139 с. - (Учебники для вузов. Специ-

альная литература). - URL: https://e.lanbook.com/reader/book/106730/#1 (дата обращения: 

15.10.2020). - Режим доступа: для авториз. пользователей. - ISBN 978-5-8114-2993-6. - Текст : 

электронный. 

2. Балдин, К. В. Управленческие решения : учеб. для вузов по направлению подгот. 

"Менеджмент" (квалификация (степень) "бакалавр") / К. В. Балдин, С. Н. Воробьев, В. Б. Уткин. 

- 8-е изд. - Документ Bookread2. - Москва : Дашков и К, 2018. - 495 с. - (Учебные издания для 

бакалавров). - Прил. - URL: http://znanium.com/bookread2.php?book=327956 (дата обращения: 

15.10.2020). - Режим доступа: для авториз. пользователей. - ISBN 978-5-394-02269-2. - Текст : 

электронный. 

3. Баллод, Б. А. Методы и алгоритмы принятия решений в экономике : учеб. пособие 

/ Б. А. Баллод, Н. Н. Елизарова. - Изд. 2-е, перераб. - Документ Reader. - Санкт-Петербург [и 

др.] : Лань, 2021. - 271 с. - (Учебники для вузов. Специальная литература). - URL: 

https://e.lanbook.com/reader/book/169254/#1 (дата обращения: 07.04.2021). - Режим доступа: для 

авториз. пользователей. - ISBN 978-5-8114-3132-8. - Текст : электронный. 

4. Румянцева, З. П. Общее управление организацией. Теория и практика : учеб. для 

вузов по направлению 38.03.02 "Менеджмент орг." / З. П. Румянцева. - Документ read. - Москва 

: ИНФРА-М, 2020. - 304 с. : табл. - (Высшее образование - Бакалавриат). - URL: 

https://znanium.com/read?id=356041 (дата обращения: 08.12.2020). - Режим доступа: для авториз. 

пользователей. - ISBN 978-5-16-102552-9. - Текст : электронный. 

Дополнительная литература: 

5. Антонов, А. В. Системный анализ : учеб. для вузов по направлению подгот. 

09.03.01 "Информатика и вычисл. техника" (квалификация (степень) "бакалавр") / А. В. Анто-

нов. - 4-е изд., перераб. и доп. - Документ read. - Москва : ИНФРА-М, 2020. - 366 с. : ил. - 

(Высшее образование - Бакалавриат). - URL: https://znanium.com/read?id=348727 (дата обраще-

ния: 10.12.2020). - Режим доступа: для авториз. пользователей. - ISBN 978-5-16-011865-9. - 978-

5-16-104344-8. - Текст : электронный. 

6. Орлов, А. И. Организационно-экономическое моделирование: теория принятия 

решений : учеб. для вузов по направлению "Орг. и упр. наукоёмкими производствами", специ-

альности "Менеджмент высок. технологий" / А. И. Орлов. - Москва : КноРус, 2017. - 568 с. : ил. 

- ISBN 978-5-406-04089-8. - 490550 : 916-74. - Текст : непосредственный. 

7. Учебно-методическое пособие по дисциплине "Теория принятия решений" : для 

студентов техн. направлений / Поволж. гос. ун-т сервиса (ФГБОУ ВПО "ПВГУС"), Каф. "Ин-

форм. и электрон. сервис" ; сост.: В. И. Воловач, А. С. Васильева. - Документ Adobe Acrobat. - 

Тольятти : ПВГУС, 2015. - 1,25 МБ, 95 с. - URL: 

http://elib.tolgas.ru/publ/Volovach_Vasileva_Teor_prin_resh_UMP_2015.pdf (дата обращения: 

21.10.2020). - Режим доступа: для авториз. пользователей. - 0-00. - Текст : электронный. 

8. Хуснутдинов, Р. Ш. Экономико-математические методы и модели : учеб. пособие 

для вузов по специальности "Мат. методы в экономике" / Р. Ш. Хуснутдинов. - Документ read. - 

Москва : ИНФРА-М, 2020. - 224 с. - (Высшее образование). - Задачи и упр. в конце гл. - URL: 

http://znanium.com/bookread2.php?book=430259 (дата обращения: 15.10.2020). - Режим доступа: 

для авториз. пользователей. - ISBN 978-5-16-005313-4. - 978-5-16-100660-3. - Текст : электрон-

ный. 
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5.2. Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы, интер-

нет-ресурсы  

1. eLIBRARY.RU : научная электронная библиотека : сайт. – Москва, 2000 - . - URL: 

https://elibrary.ru (дата обращения: 20.05.2019). – Режим доступа: для зарегистрир. пользовате-

лей. – Текст: электронный. 

2. ГАРАНТ.RU : информ. – правовой портал : [сайт] / ООО «НПП «ГАРАНТ-СЕРВИС». – 

Москва, 1990 - . - URL: http://www.garant.ru (дата обращения 20.05.2019). - Текст : электронный. 

3. КонсультантПлюс : справочная правовая сиcтема : сайт / ЗАО «КонсультантПлюс». – 

Москва, 1992 - . - URL: http://www.consultant.ru (дата обращения 20.05.2019). - Текст : электрон-

ный. 

4. Электронная библиотечная система Поволжского государственного университета сер-

виса : сайт / ФГБОУ ВО «ПВГУС». – Тольятти, 2010 - . - URL. : http://elib.tolgas.ru (дата обра-

щения 20.05.2019). - Режим доступа: для авториз. пользователей. - Текст : электронный. 

5. Электронно-библиотечная система Znanium.com : сайт / ООО "ЗНАНИУМ". – Москва, 

2011 - . - URL: https://znanium.com/ (дата обращения 20.05.2019). - Режим доступа: для авториз. 

пользователей. - Текст : электронный. 

6. Электронно-библиотечная система Лань : сайт / ООО "ЭБС ЛАНЬ". - Москва, 2011 - . - 

URL: https://e.lanbook.com/ (дата обращения 20.05.2019). - Режим доступа: для авториз. пользо-

вателей. - Текст : электронный. 

 

5.3. Программное обеспечение 

Информационное обеспечение учебного процесса по дисциплине осуществляется с ис-

пользованием следующего программного обеспечения (лицензионного и свободно распростра-

няемого), в том числе отечественного производства: 

 
№ 

п/п 

Наименование Условия доступа 

1. Microsoft Windows из внутренней сети университета (лицензионный договор) 

2. Microsoft Office из внутренней сети университета (лицензионный договор) 

3. СДО MOODLE из любой точки, в которой имеется доступ к сети Интернет (лицензион-

ный договор) 

4. Браузер из любой точки, в которой имеется доступ к сети Интернет (свободно 

распространяемое) 

5. 
MathCAD, 

из любой точки, в которой имеется доступ к сети Интернет (свободно 

распространяемое) 

 

  

https://elibrary.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://elib.tolgas.ru/
https://znanium.com/
https://e.lanbook.com/
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6. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, 

предусмотренных учебным планом и рабочей программой дисциплины, оснащенные оборудо-

ванием и техническими средствами обучения. 

Занятия лекционного типа. Учебные аудитории для занятий лекционного типа уком-

плектованы мебелью и техническими средствами обучения, служащими для представления 

учебной информации (стационарные или переносные наборы демонстрационного оборудования 

(проектор, экран, компьютер/ноутбук), учебно-наглядные пособия (презентации по темам лек-

ций), обеспечивающие тематические иллюстрации, соответствующие данной программе дис-

циплины. 

Лабораторные работы (не предусмотрены учебным планом). 

Занятия семинарского типа. Учебные аудитории для занятий семинарского типа уком-

плектованы мебелью и техническими средствами обучения, служащими для представления 

учебной информации (стационарные или переносные наборы демонстрационного оборудования 

(проектор, экран, компьютер/ноутбук). 

Промежуточная аттестация. Для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

используются компьютерные классы, оснащенные компьютерной техникой с возможностью 

подключения к сети Интернет и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду университета и/или учебные аудитории, укомплектованные мебелью и 

техническими средствами обучения. 

Самостоятельная работа. Помещения для самостоятельной работы оснащены компью-

терной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и доступом к электронной 

информационно-образовательной среде университета. Для организации самостоятельной рабо-

ты обучающихся используются:  

 компьютерные классы университета; 

 библиотека (медиазал), имеющая места для обучающихся, оснащенные компьютерами с 

доступом к базам данных и сети Интернет. 

Электронная информационно-образовательная среда университета (ЭИОС). Каждый 

обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным неограниченным 

доступом к электронной информационно-образовательной среде университета (ЭИОС) 

http://sdo.tolgas.ru/ из любой точки, в которой имеется доступ к информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", как на территории университета, так и вне ее.  

ЭИОС университета обеспечивает: 

доступ к учебным планам, рабочим программам дисциплин (модулей), программам прак-

тик, электронным учебным изданиям и электронным образовательным ресурсам, указанным в 

рабочих программах дисциплин (модулей), программах практик; 

формирование электронного портфолио обучающегося, в том числе сохранение его работ 

и оценок за эти работы. 

В случае реализации образовательной программы с применением электронного обучения, 

дистанционных образовательных технологий ЭИОС дополнительно обеспечивает:  

фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттестации и ре-

зультатов освоения образовательной программы; 

проведение учебных занятий, процедур оценки результатов обучения, реализация которых 

предусмотрена с применением электронного обучения, дистанционных образовательных тех-

нологий; 

взаимодействие между участниками образовательного процесса, в том числе синхронное 

и (или) асинхронное взаимодействия посредством сети "Интернет". 
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7. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБУЧЕНИЯ ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫ-

МИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И ИНВАЛИДОВ 

При необходимости рабочая программа дисциплины может быть адаптирована для обес-

печения образовательного процесса инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья, в том числе для дистанционного обучения. Для этого требуется заявление студента (его за-

конного представителя) и заключение психолого-медико-педагогической комиссии (ПМПК). 

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными возможностями 

здоровья (по заявлению обучающегося) а для инвалидов также в соответствии с индивидуаль-

ной программой реабилитации инвалида, могут предлагаться следующие варианты восприятия 

учебной информации с учетом их индивидуальных психофизических особенностей, в том числе 

с применением электронного обучения и дистанционных технологий: 

- для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в форме элек-

тронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в аудиоформат); в пе-

чатной форме на языке Брайля; индивидуальные консультации с привлечением тифлосурдопе-

реводчика; индивидуальные задания и консультации. 

- для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного документа; ви-

деоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением сурдопереводчика; 

индивидуальные задания и консультации. 

- для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в форме 

электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и консультации. 
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8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ (ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ) ДЛЯ ТЕКУ-

ЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

8.1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

Для оценки знаний, умений, навыков и уровня сформированности компетенции по дисци-

плине применяется балльно-рейтинговая система контроля и оценки успеваемости студентов. В 

основу балльно-рейтинговой системы положены принципы, в соответствии с которыми форми-

рование рейтинга студента осуществляется в ходе текущего контроля успеваемости. Макси-

мальное количество баллов в семестре – 100.  

Шкала оценки результатов освоения дисциплины, сформированности результатов 

обучения 

 
Форма проведе-

ния 

промежуточной 

аттестации 

Шкалы оценки уровня 

сформированности ре-

зультатов обучения 

Шкала оценки уровня освоения дисциплины 

Уровневая 

шкала оценки 

компетенций 

100 баль-

ная шка-

ла, % 

100 бальная 

шкала, % 

5-балльная шкала, 

дифференцированная 

оценка/балл 

недифферен-

цированная 

оценка 

Зачёт 

допороговый ниже 61 ниже 61 «неудовлетворительно» / 2 не зачтено 

пороговый 61-85,9 61-69,9 «удовлетворительно» / 3 зачтено 

70-85,9 «хорошо» / 4 зачтено 

повышенный 86-100 86-100 «отлично» / 5 зачтено 

 

 По итогам текущей успеваемости студенту может быть выставлена оценка по про-

межуточной аттестации в соответствии за набранными за семестр баллами (по накопи-

тельному рейтингу). Студентам, набравшим в ходе текущего контроля успеваемости по дис-

циплине от 61 до 100 баллов и выполнившим все обязательные виды запланированных учебных 

занятий, по решению преподавателя без прохождения промежуточной аттестации выстав-

ляется оценка в соответствии со шкалой оценки результатов освоения дисциплины.  

Результат обучения считается сформированным (повышенный уровень), если теоре-

тическое содержание курса освоено полностью; при устных собеседованиях студент исчер-

пывающе, последовательно, четко и логически стройно излагает учебный материал; свободно 

справляется с задачами, вопросами и другими видами заданий, требующих применения знаний, 

использует в ответе дополнительный материал; все предусмотренные рабочей учебной про-

граммой задания выполнены в соответствии с установленными требованиями, студент спо-

собен анализировать полученные результаты; проявляет самостоятельность при выполнении 

заданий, качество их выполнения оценено числом баллов от 86 до 100, что соответствует по-

вышенному уровню сформированности результатов обучения. 

Результат обучения считается сформированным (пороговый уровень), если теорети-

ческое содержание курса освоено полностью; при устных собеседованиях студент последова-

тельно, четко и логически стройно излагает учебный материал; справляется с задачами, во-

просами и другими видами заданий, требующих применения знаний; все предусмотренные ра-

бочей учебной программой задания выполнены в соответствии с установленными требова-

ниями, студент способен анализировать полученные результаты; проявляет самостоятель-

ность при выполнении заданий, качество их выполнения оценено числом баллов от 61 до 85,9, 

что соответствует пороговому уровню сформированности результатов обучения. 

Результат обучения считается несформированным, если студент при выполнении за-

даний не демонстрирует знаний учебного материала, допускает ошибки, неуверенно, с боль-

шими затруднениями выполняет задания, не демонстрирует необходимых умений, качество 

выполненных заданий не соответствует установленным требованиям, качество их выполне-

ния оценено числом баллов ниже 61, что соответствует допороговому уровню. 
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Формы текущего контроля успеваемости 
Формы текущего контроля Количество 

контрольных 

точек 

Количество бал-

лов за 1 контр. 

точку 

Макс.  возм. 

кол-во баллов 

Отчёт по практической работе   5 9 45 

Тестирование по темам лекционных занятий 9 5 45 

Творческий рейтинг (участие в конференциях, олим-

пиадах и т.п.) 

1 10 10 

Итого по дисциплине 100 баллов 

Система оценивания представлена в электронном учебном курсе по дисциплине 

http://sdo.tolgas.ru/. 

 

8.2. Типовые контрольные задания или иные материалы для ТЕКУЩЕГО КОН-

ТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

8.2.1. Типовые задачи для решения на практических занятиях  

 

Практическое занятие 1. Решение задач линейного программирования (ЛП) с ис-

пользованием Microsoft Excel. Цель работы: приобретение навыков решения одноиндексных 

задач линейного программирования (ЛП) в табличном редакторе Microsoft Excel. Для того что-

бы решить задачу ЛП в табличном редакторе Microsoft Excel, необходимо выполнить следую-

щие действия. 

1 Ввести условие задачи: 

а) создать экранную форму для ввода условия задачи: 

переменных, 

целевой функции (ЦФ), 

ограничений, 

граничных условий; 

b) ввести исходные данные в экранную форму: 

коэффициенты ЦФ, 

коэффициенты при переменных в ограничениях, 

правые части ограничений; 

c) ввести зависимости из математической модели в экранную форму: 

формулу для расчета ЦФ, 

формулы для расчета значений левых частей ограничений; 

d) задать ЦФ (в окне «Поиск решения»): 

целевую ячейку, 

направление оптимизации ЦФ; 

e) ввести ограничения и граничные условия (в окне «Поиск решения»): 

ячейки со значениями переменных, 

граничные условия для допустимых значений переменных, 

соотношения между правыми и левыми частями ограничений. 

2 Решить задачу: 

a) установить параметры решения задачи (в окне «Поиск решения»); 

b) запустить задачу на решение (в окне «Поиск решения»); 

c) выбрать формат вывода решения (в окне «Результаты поиска решения»). 

Практическое занятие 2. Одноиндексные задачи ЛП. Для того чтобы решить задачу ЛП 

в табличном редакторе MicrosoftExcel, необходимо выполнить следующие действия. 

1Ввести условие задачи: 

а) создать экранную форму для ввода условия задачи: 

переменных, 

целевой функции (ЦФ), 

ограничений, 

граничных условий; 

b) ввести исходные данные в экранную форму: 

коэффициенты ЦФ, 

http://sdo.tolgas.ru/
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коэффициенты при переменных в ограничениях, 

правые части ограничений; 

c) ввести зависимости из математической модели в экранную форму: 

формулу для расчета ЦФ, 

формулы для расчета значений левых частей ограничений; 

d) задать ЦФ (в окне «Поиск решения»): 

целевую ячейку, 

направление оптимизации ЦФ; 

e) ввести ограничения и граничные условия (в окне «Поиск решения»): 

ячейки со значениями переменных, 

граничные условия для допустимых значений переменных, 

соотношения между правыми и левыми частями ограничений. 

2Решить задачу: 

a) установить параметры решения задачи (в окне «Поиск решения»); 

b) запустить задачу на решение (в окне «Поиск решения»); 

c) выбрать формат вывода решения (в окне «Результаты поиска 

решения»). 

Практическое занятие 3. Анализ чувствительности одноиндексных задач ЛП. 1. Ана-

лиз сокращения или увеличения ресурсов: 1) на сколько можно увеличить (ограничения типа ≤) 

или уменьшить (ограничения типа ≥) запас дефицитного ресурса для улучшения оптимального 

значения ЦФ? 2) на сколько можно уменьшить (ограничения типа ≤) или увеличить (ограниче-

ния типа ≥) запас недефицитного ресурса при сохранении полученного оптимального значения 

ЦФ? 2. Увеличение (уменьшение) запаса какого из ресурсов наиболее 38 выгодно? 3. Анализ 

изменения целевых коэффициентов: каков диапазон изменения коэффициентов ЦФ, при кото-

ром не меняется оптимальное решение? 

Практическое занятие 4. Двухиндексные задачи ЛП. Стандартная транспортная за-

дача. Цель работы: приобретение навыков построения математических моделей стандартных 

транспортных задач ЛП и решения их в Microsoft Excel. Порядок выполнения работы: 1 Со-

гласно номеру своего варианта выберите условие задачи. 2 Постройте модель задачи, включая 

транспортную таблицу. 3 Найдите оптимальное решение задачи в Excel и продемонстрируйте 

его преподавателю. 4 Оформите отчет по лабораторной работе. 

Практическое занятие 5. Двухиндексные задачи ЛП. Задача о назначениях. Цель ра-

боты: приобретение навыков построения математических моделей задач о назначении и реше-

ния этих задач в Microsoft Excel. Порядок выполнения работы: Согласно номеру своего вариан-

та выберите условие задачи. Постройте модель задачи, включая транспортную таблицу. Найди-

те оптимальное решение задачи с помощью Excel и представьте его преподавателю. Оформите 

отчет по лабораторной работе. 

Практическое занятие 6. Двухиндексные задачи ЛП. Организация оптимальной сис-

темы снабжения. Цель работы: приобретение навыков адаптации транспортной модели ЛП для 

оптимизации системы снабжения, допускающей транзитные перевозки. Порядок выполнения 

работы: 1. Согласно номеру своего варианта, выберите условие задачи. 2. Постройте транс-

портные таблицы для каждой подзадачи. 3. Решите в Excel все подзадачи, сделайте выбор оп-

тимальной системы снабжения и представьте результаты преподавателю. 4. Оформите отчет по 

лабораторной работе. 

Практическое занятие 7. Двухиндексные задачи ЛП. Оптимальное распределение 

производственных мощностей. Цель работы: приобретение навыков решения двухиндексной 

общей распределительной задачи ЛП и ее применения к оптимальному распределению произ-

водственных мощностей. Порядок выполнения работы: 1. Согласно номеру своего варианта 

выберите условие задачи. 2. Постройте распределительную таблицу для варианта производства 

без специализации и преобразуйте ее в транспортную таблицу. 3. Решите в Excel полученную 

транспортную задачу и преобразуйте полученное решение в решение распределительной зада-

чи. 4. Проанализируйте результаты организации производства без специализации и примите 

решение о том, какой корпус будет специализироваться на выпуске какого вида продукции. 5. 

Решите вторую подзадачу для варианта производства со специализацией аналогично первой 
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подзадаче (п.1–4). 6. Сделайте выбор оптимального распределения производственных мощно-

стей (со специализацией или без специализации) на основании результатов решения обеих под-

задач. 7. Оформите отчет по лабораторной работе 

Практическое занятие 8. Нелинейное программирование. Цель работы: научиться ре-

шать задачи нелинейного программирования различными способами. 

Практическое занятие 9. Матричные игры. Изменить на 1-2 единицу значения прибыли 

и убытков от простоев и отказов задачи, приведенной в примере выполнения данной практиче-

ской работы, найти решения по критериям Байеса, Лапласа и Гурвица при  y = 0,75. Для крите-

риев Вальда и Сэвиджа решения найти в чистых и смешанных стратегиях. Решение выполнить 

и оформить на рабочем листе MS Excel аналогично рассмотренному примеру. 

Типовые тестовые задания 

1. Параметры, совокупность которых образует решение 

а) элементы решения 

б) компоненты решения 

в) составляющие решения 

2. Назовите три вида неопределенностей, возникающих при описании проблемы: 

а) неопределенности противника; неопределенности лица, принимающего решение; неоп-

ределенности природы 

б) неопределенности целей;  неопределенности природы; неопределенности противника 

в) неопределенности условий; неопределенности целей; неопределенности противника 

3. Система, состояние которой в будущем однозначно определяется ее состоянием в на-

стоящий момент времени и законами, описывающими переходы элементов и системы из одних 

состояний в другие, называется 

а) автоматизированной 

б) стохастической 

в) детерминированной 

4. Система, осуществляющая разумный выбор своего поведения в будущем, называется 

а) футуристической 

б) игровой 

в) вероятностной 

5. Самоорганизующиеся системы – это 

а) обладающие свойством адаптации к изменению условий внешней среды, способные из-

менять структуру при взаимодействии системы со средой, сохраняя при этом свойства целостно-

сти, способные формировать возможные варианты поведения и выбирать из них наилучшие 

б) совокупность частей, образующая организационное комплексное единое целое и 

обеспечивающая решение требуемого набора задач автоматизации с заданной точностью в 

пределах ограничений во времени и стоимости 

в) системы, обладающие особенностью обмениваться с внешней средой массой, энер-

гией, информацией 

6. Процесс принятия управленческих решений на сравнительно длительные сроки 

а) прогнозирование 

б) планирование 

в) предсказание 

7. Что является целью исследования операций? 

а) предварительное количественное обоснование оптимальных решений 

б) качественный анализ системы 

в) раскрытие информационного состояния системы 

8. Количественная мера, позволяющая сравнивать разные решения по эффективности 

а) показатель целесообразности 

б) системный показатель 

в) показатель эффективности 

9. Если принятие решения происходит в наперед известном и не изменяющемся информа-

ционном состоянии, то задача называется 

а) динамической 
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б) статической 

в) стохастической 

10. Если информационное состояние содержит несколько физических состояний, но ЛПР 

кроме их множества ничего не знает о вероятности каждого из этих физических состояний, то 

задача называется 

а) пустой 

б) неопределенной 

в) детерминированной 

8.3. Типовые контрольные задания или иные материалы для проведения ПРОМЕ-

ЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

Форма проведения промежуточной аттестации по дисциплине): зачет (по результатам 

накопительного рейтинга или в форме компьютерного тестирования).  

Устно-письменная форма по экзаменационным билетам предполагается, как правило, для 

сдачи академической задолженности.  

Защита курсового проекта/ работы (не предусмотрено учебным планом). 
 

Примерный перечень вопросов и заданий для подготовки к зачету 

(ОПК-1: ИОПК-1.1., ИОПК-1.2., ИОПК-1.3; ОПК-2: ИОПК-2.1.) 

1. Каковы основные этапы решения задач ЛП в MS Excel? 

2.Каков вид и способы задания формул для целевой ячейки и ячеек левых частей ограни-

чений? 

3. В чем смысл использования символа $ в формулах MS Excel? 

4. В чем различие использования в формулах MS Excel символов «;» и «:»? 

5. Почему при вводе формул в ячейки ЦФ и левых частей ограничений в них отображают-

ся нулевые значения? 

6. Каким образом в MS Excel задается направление оптимизации ЦФ? 

7. Какие ячейки экранной формы выполняют иллюстративную функцию, а какие необхо-

димы для решения задачи? 

8. Как наглядно отобразить в экранной форме ячейки, используемые в конкретной форму-

ле, с целью проверки ее правильности? 

9. Поясните общий порядок работы с окном Поиск решения. 

10. Каким образом можно изменять, добавлять, удалять ограничения в окне Поиск реше-

ния? 

11. Какие сообщения выдаются в MS Excel в случаях: успешного решения задачи ЛП; не-

совместности системы ограничений задачи; неограниченности ЦФ? 

12. Объясните смысл параметров, задаваемых в окне Параметры поиска решения. 

13. Каковы особенности решения в MS Excel целочисленных задач ЛП? 

14. Каковы особенности решения в MS Excel двухиндексных задач ЛП? 

15. Каковы особенности решения в MS Excel задач ЛП с булевыми переменными? 

 

Примерный тест для итогового тестирования 

1. Параметры, совокупность которых образует решение 

а) элементы решения 

б) компоненты решения 

в) составляющие решения 

2. Назовите три вида неопределенностей, возникающих при описании проблемы: 

а) неопределенности противника; неопределенности лица, принимающего решение; неоп-

ределенности природы 

б) неопределенности целей;  неопределенности природы; неопределенности противника 

в) неопределенности условий; неопределенности целей; неопределенности противника 

3. Система, состояние которой в будущем однозначно определяется ее состоянием в на-

стоящий момент времени и законами, описывающими переходы элементов и системы из одних 

состояний в другие, называется 
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а) автоматизированной 

б) стохастической 

в) детерминированной 

4. Система, осуществляющая разумный выбор своего поведения в будущем, называется 

а) футуристической 

б) игровой 

в) вероятностной 

5. Самоорганизующиеся системы – это 

а) обладающие свойством адаптации к изменению условий внешней среды, способные из-

менять структуру при взаимодействии системы со средой, сохраняя при этом свойства целостно-

сти, способные формировать возможные варианты поведения и выбирать из них наилучшие 

б) совокупность частей, образующая организационное комплексное единое целое и 

обеспечивающая решение требуемого набора задач автоматизации с заданной точностью в 

пределах ограничений во времени и стоимости 

в) системы, обладающие особенностью обмениваться с внешней средой массой, энер-

гией, информацией 

6. Процесс принятия управленческих решений на сравнительно длительные сроки 

а) прогнозирование 

б) планирование 

в) предсказание 

7. Что является целью исследования операций? 

а) предварительное количественное обоснование оптимальных решений 

б) качественный анализ системы 

в) раскрытие информационного состояния системы 

8. Количественная мера, позволяющая сравнивать разные решения по эффективности 

а) показатель целесообразности 

б) системный показатель 

в) показатель эффективности 

9. Если принятие решения происходит в наперед известном и не изменяющемся информа-

ционном состоянии, то задача называется 

а) динамической 

б) статической 

в) стохастической 

10. Если информационное состояние содержит несколько физических состояний, но ЛПР 

кроме их множества ничего не знает о вероятности каждого из этих физических состояний, то 

задача называется 

а) пустой 

б) неопределенной 

в) детерминированной 

11.Наиболее удачное определение управленческого решения - это: 

a) инструмент управленческой деятельности; 

b) продукт управленческой деятельности; 

c) выбранный (утвержденный) вариант управленческих действий 

d) форма воздействия субъекта на объект; 

e) управленческий документ. 

12. Системное свойство управленческого решения - это: 

a) коллегиальность; 

b) плановость; 

c)  комплексность 

d) актуальность. 

13. Проблемное «свойство управленч решения» - это: 

a) срочность; 

b) плановость; 

c)  актуальность; 
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d) последовательность разработки. 

14. Базовая управленческая категория - это: 

a) управленческая функция; 

b) проблемная ситуация; 

c)  управленческое решение; 

d) управленческие действия; 

e)  управленческая цель. 

15.Количество решений - N в обобщенной задаче многокритериальной оптимизации удов-

летворяет соотношению 

a) N=2 

b) N<2 

c) N>1 

d) N=1 

16. Матрицы переходных вероятностей и матрицы доходов зависят от 

a) статистических гипотез 

b) моделей процесса 

c) применяемых стратегий 

d) используемых критериев 

17. Некорректная задача многокритериальной оптимизации обычно требует применения 

принципа 

a) оптимальности 

b) минимума 

c) максимума 

d) компромисса 

18. Одной из основных характеристик Марковских процессов является матрица 

a) конечных состояний 

b) переходных вероятностей 

c) затрат 

d) оптимальности 

19. По сравнению с задачами математического программирования, задачи многокритери-

альной оптимизации являются 

a) более корректными 

b) менее корректными 

c) более сложными 

d) менее сложными 

Полный фон оценочных средств для проведения промежуточной аттестации размещен в 

банке вопросов электронного учебного курса дисциплины в ЭИОС университета 

http://sdo.tolgas.ru/, а также хранится в бумажном и (или) электронном виде на кафедре-

разработчике. 


